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Por Victor Villalobos. Director de Asuntos Aeronauticos. 06 min de lectura.

La aviacion comercial mundial amaneci6 el sabado 29
de noviembre 2025, bajo una presion operativa sin
precedentes recientes. Se trata de una amenaza
invisible que parece sacada de una novela de ciencia
ficcion: la radiacion solar.

El fabricante europeo Airbus y la Agencia de
Seguridad Aérea de la Union Europea (EASA)
emitieron en las ultimas horas del 29 de noviembre,
una Directiva de Aeronavegabilidad de Emergencia
(AD) que afecta a la familia de aviones A320 (tanto los
modelos ceo como los modernos neo). La orden es
taxativa: los operadores deben actualizar el software
de las computadoras de control de vuelo de inmediato
o dejar los aviones en tierra antes del domingo 30 de
noviembre.

El Airbus A320, que entré en servicio en 1988, es el
avion mas vendido del mundo. En septiembre
desbanco al avién de pasillo inico 737, del fabricante
estadounidense Boeing, cuyo primer ejemplar se
entreg6 en 1968.

A finales de septiembre, Airbus habia entregado
12.257 unidades de su A320 (incluidas las versiones
privadas), frente a las 12.254 unidades del 737.

Origen.

El origen de la medida es un incidente grave ocurrido
a finales de octubre que confirmé que las tormentas
geomagnéticas recientes pueden “corromper” la
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memoria de los ordenadores de a bordo, provocando
maniobras peligrosas no comandadas por los pilotos.
Los expertos sefialan que el Sol esta atravesando el
Ciclo Solar 25, un periodo de actividad incrementada
que produce tormentas geomagnéticas mas
frecuentes e intensas. Este noviembre de 2025, una
tormenta de clase G4 provocd auroras boreales
visibles en latitudes tan meridionales como en el
Observatorio de Calar Alto, en Almeria.

Esta mayor actividad solar, aumenta el riesgo de que
particulas de alta energia alcancen la electronica de
los aviones en altitudes de crucero, donde la
protecciéon de la atmésfera es menor.

Guillaume Steuer, portavoz oficial de Airbus en
Toulouse intenté llevar calma a los mercados y
pasajeros, seflalando que “el andlisis de un evento
reciente revelé6 que la radiaciéon solar intensa,
producto de la actividad geomagnética actual, puede
generar lo que en informatica llamamos un ‘Bit Flip’
(cambio de estado de un bit de memoria) en las
unidades de control de vuelo. Hemos desarrollado un
parche de software inmediato para blindar el sistema
contra esta interferencia”.

La falla reside en las unidades ELAC (Elevator Aileron
Computer), especificamente aquellas fabricadas por
la firma francesa Thales. Estas computadoras son las
encargadas de mover los alerones y los elevadores
(timones de profundidad) del avion.
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Al recibir una descarga de radiacién césmica en
altura, el chip de memoria interpreta erroneamente la
posicion del aviéon y puede ordenar una "picada
brusca" (nose down) para corregir una actitud de
vuelo que en realidad es normal.

La investigacion se acelero tras el incidente del vuelo
de JetBlue (ruta Cancun-Newark) el pasado 30 de
octubre, donde la tripulaciéon report6 una pérdida
momentanea de control.

El A320 sufrié una subita pérdida de altitud causada
por un error de datos en el ELAC, uno de los
ordenadores que gobiernan las superficies de control
del aparato.

La tripulacién tuvo que desviar la aeronave y efectuar
un aterrizaje de emergencia en Tampa, Florida. Segiin
medios locales citados por la BBC, entre 15 y 20
personas padecieron lesiones leves.

Vuelo JetBlue JBU1230 del 30 de octubre que desato el
incidente de los Airbus A320.

Impacto en la industria.
América Latina es una de las regiones con mayor
densidad de flota Airbus A320 del mundo.
Las aerolineas que han adoptado medidas ante lo
informado por Airbus el 29 de noviembre, se
encuentran: Air France, con la cancelacion de 35
vuelos; la espafiola Iberia, que garantizé normalidad
operatividad; la nipona ANA, con 65 vuelos
cancelados; la mexicana Volaris, que anunci6
“cancelaciones y retrasos” en la red de rutas “las
proximas 48 a 72 horas”; la colombiana Avianca, que
comunico la inmovilizacion del 70% de su flota; y la
australiana Jetstar, que cancel6 90 vuelos por la
urgente actualizacién de software.
JetSMART, es una de las compafiias que opera en el
pais y en otros paises sudamericanos, cuya flota esta

compuesta exclusivamente con aviones de la familia
Airbus y, particularmente, muchos de la clase Neo,
que es la que tiene especificamente problemas.

La radiacion solar extrema obligé a revisar de urgencia
mds de 6.000 aviones Airbus A320 en todo el mundo
(Imagen Ilustrativa Infobae).

La compaiia inform6é mediante un comunicado que
“con base en el andlisis y evaluacion de la informacién
comunicada por Airbus y la Agencia Europea de
Seguridad Aérea (EASA) hasta la fecha, solo un
numero reducido de aeronaves se encontraria
alcanzado por la condiciéon descrita en la Directiva de
Aeronavegabilidad emitida por dicha entidad. Estas
aeronaves fueron atendidas esa misma noche
conforme a las directrices técnicas establecidas”.
Afade, que “la aerolinea realizara las actualizaciones
requeridas dentro de los plazos definidos, siguiendo
los procedimientos indicados y en coordinacién con
sus equipos de ingenieria y mantenimiento, con la
seguridad como su principal prioridad”.

Aclara finalmente, que “a la fecha, no existe afectacion
en la operacion de los vuelos de JetSMART Airlines, los
cuales continuan desarrollandose segun lo
programado. En caso de que algtn itinerario requiera
ajustes, las personas afectadas serdn contactadas
directamente para recibir de manera oportuna
alternativas de viaje”.

“La compaififa continuara monitoreando la situacién y
comunicard cualquier actualizacién relevante
conforme avance la implementacién de las medidas
técnicas correspondientes”, concluye.
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En tanto, LATAM Airlines, que es el mayor operador
de la region, confirm6é que en los talleres de
mantenimiento de Santiago, se trabajo en turnos de
24 horas para cargar el nuevo software en cientos de
aviones, aunque advirtieron que “se esperan
reprogramaciones durante el fin de semana”.
Avianca, que también vuela a Argentina, admitié en un
comunicado que “un numero significativo” de sus
aeronaves requiere la intervencion, al igual que la
chilena Sky Airline, que debe trabajar con urgencia
para actualizar el software, ya que en el caso de SKky,
la mayoria de sus aviones son Neo.

Aerolineas Argentinas, no se ha visto afectada porque
su flota de corto y medio alcance es exclusivamente
Boeing 737 (NG y MAX) y Embraer 190, aviones que
utilizan una arquitectura de computadoras diferente
y no estan afectados por esta directiva de Airbus.

La soluciones no requiere cambiar piezas mecanicas,
sino conectar una terminal de mantenimiento (laptop
robusta) al aviéon y cargar una actualizaciéon de
software o, en algunos casos, revertir a una version
anterior mas estable. El proceso duré entre 30
minutos y 2 horas por avién.

El problema no era el tiempo de carga, sino la cantidad
de técnicos certificados y equipos disponibles para
actualizar 6.000 aviones simultaneamente en todo el
planeta.

El “Efecto Solar” de octubre-noviembre de 2025
quedara en los manuales de historia de la aviacién
como el momento en que la industria descubrié su
vulnerabilidad ante el clima espacial. Mientras las
aerolineas sudamericanas corren para instalar el
parche digital, los pasajeros deberan armarse de
paciencia: la seguridad, esta vez, depende de ganarle
la carrera a la radiacion césmica.

Alteraciones en las compaiiias aéreas.

En América Latina, Avianca reporté que mas del 70%
de su flota -unos 100 aviones- requeria la
actualizacion.

La compafifa colombiana advirti6 de "importantes
disrupciones" durante los préximos dias y suspendié
la venta de boletos para vuelos hasta principios de
diciembre.

En EE.UU., American Airlines -la aerolinea que cuenta
con mas A320 en su flota- informé que 340 de sus 480
aparatos requerian la actualizacidn, y aseguré que la
mayoria estarian operativos en el plazo de uno o dos
dias.

Delta también, anticipé posibles demoras, mientras
que United sefial6 no estar afectada.

Otras aerolineas europeas y asiaticas también,
confirmaron alteraciones: Lufthansa, IndiGo y easy]et
comunicaron que retirarian temporalmente aviones
del servicio para aplicar los cambios, aunque esta
ultima aseguré haber completado ya el proceso y
prevé operar con normalidad.

Una situacion muy inusual.

Expertos consultados por la BBC subrayan que se
trata de un caso "extremadamente inusual".

Aunque existe un historial de que particulas solares
de alta energia interfieran con sistemas electrénicos,
los estdndares de aviacion contemplan varios
sistemas de respaldo para evitar que un evento afecte
la controlabilidad de un avién comercial.

Elincidente del A320 de JetBlue, sin embargo, mostro
que el problema solo se ha detectado tras una reciente
actualizacion de software, algo que no se habia
observado con versiones anteriores.

Airbus afirma que la falla no habia ocurrido con
versiones anteriores del software.

La familia A320, que incluye los modelos A319 y
A321, es la mas vendida del mundo y constituye el
nucleo de muchas flotas globales.

Quizas, lo mas destacado de este incidente es larapida
respuesta de toda la industria aeronautica en pro de
la seguridad.

VVC, adaptacion con informacion de fuentes abiertas,
internet. RN, LN, BBCnews, infobae, meteored.
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